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Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztato

1. Az Adatkezelorol

Név: Adhome Korlatolt Felelosségli Tarsasag

Adoszam: 27178661-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-417673

Székhely: 1126 Budapest, Nagy Jend utca 10.

Ingatlank&zvetiti nyilvantartasi szam: 707856/2025

Elektronikus elérhet6ség: info@adhome.hu

Honlap: www.adhome.hu

Telefonszam: +36 30 149 4101
A tovabbiakban ,,Adatkezel6” megnevezéssel illetett tarsasag a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyoknak
megfelelden az aldbbiakban tajékoztatja szolgaltatasainak igénybe vevdit az altala végzett adatkezelésrol.

Az Adatkezel6 kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, ezért minden esetben biztositja a
tisztességes és atlathato adatkezelést. Ennek alapfeltétele a megfeleld tajékoztatas nytjtasa az adatok kezelésérol.
Jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd részletes informaciot ad az Adatkezeld szolgaltatasaihoz
kapcsolodo adatkezelésrol, beleértve a reklamcéla adatkezelést is.
Tartalmazza:

e akezelt személyes adatok forrasait és korét,

e az adatkezelés alapjat, céljat és idGtartamat,

e aszemélyes adatokkal kapcsolatos jogokat és valasztasi lehetdségeket,

e valamint azokat az elérhetéségeket, amelyeken keresztiil az Erintett valaszt kaphat az Adatkezeld

adatvédelmi gyakorlataval kapcsolatos kérdéseire.

2. Fogalmak

Ingatlan tulajdonos (elado/bérbeadd): Az a személy, aki az Adatkezel6 altal kdzvetitett ingatlan tulajdonosa, vagy
az ingatlanhoz kapcsolddd vagyoni jog (pl. haszonélvezeti jog) jogosultja. Ide tartozik tovabba az is, aki az
ingatlan kozvetitésére az Adatkezeldvel megbizasi szerzodést kotott, valamint az 6 meghatalmazottja.
Ajénlattevd (vevd/bérld): Az a személy, aki az Adatkezel$ altal kozvetitett ingatlanra vételi vagy bérbevételi
ajanlatot tett.

Megtekinté: Az a személy, aki az Adatkezel6 altal kdzvetitett ingatlant személyesen megtekintette, vagy akinek
az Adatkezel6 az adott ingatlan pontos cimét megadta.

Ingatlankeresé: Az a személy, aki az Adatkezeld ingatlankozvetitési tevékenysége kapcsan személyesen,
telefonon, elektronikus uton vagy mas méodon tajékoztatast kér, érdeklédik. Ide tartozik kiilondsen az, aki eladasi
vagy vételi szandékkal keresi meg az Adatkezeldt, illetve aki ingatlankereséként regisztral nala.

Segit6 szolgaltatas igénybe vevoje: Az a személy, aki a honlapon feltiintetett valamely segit6 szolgaltatast igénybe
vette.

Erintett: Az Adatkezeld altal végzett személyesadat-kezelési folyamatokban érintett személyek, akik az
Adatkezeld kiilonb6z6 szolgaltatasait veszik igénybe. Ide tartoznak: Ingatlan tulajdonosok, Ajéanlattevok,
Ingatlankeres6k, Hirlevélre feliratkozok, Segit6 szolgaltatast igénybe vevok, Az Adatkezeld részére értékbecslési
megbizast adok.

Személyes adat: Az érintettel kapcsolatba hozhaté barmilyen informacio, kiilondsen az érintett neve, azonosito
jele, valamint egy vagy tobb olyan jellemz6 adat, amely fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara utal. Ide tartozik tovabba minden olyan kovetkeztetés is, amely ezekbdl az adatokbol
levonhat6 az érintettre vonatkozdan.
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Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely
onalloan vagy masokkal egyiitt meghatarozza az adatkezelés céljat, dont az adatkezelés modjarol €s eszkozeirdl,
valamint végrehajtja azt, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatkezelés: Az adatokon végzett barmely muvelet vagy ezek Osszessége, fiiggetleniil az alkalmazott eljarastol.
Ide tartozik kiilondsen az adatok gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy dsszekapcsolasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése. Az adatkezelés magaban foglalja tovabba az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasat, valamint fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitését és a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat) rogzitését is.

Adatfeldolgozas: Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil attol, hogy
milyen modszert, eszkdzt vagy helyszint alkalmaznak a végrehajtas soran, feltéve, hogy a technikai miiveletek az
adatokon torténnek.

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely
az AdatkezelGvel kotott szerz6dés — ideértve a jogszabaly alapjan 1étrejott megallapodasokat is — keretében az
adatok feldolgozasat végzi.

Adatvédelmi incidens: Személyes adatok jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, ideértve kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférést, modositast, tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint
a véletlen adatvesztést, megsemmisiilést vagy sériilést.

3. Adatkezelés célja

Ingatlankeresd esetében: Az Adatkezeld az Erintett altal megadott feltételeknek megfelel6 ingatlant keres és ajanl
vasarlas vagy bérbevétel céljabol, valamint elésegiti a kapcsolat 1étrejottét az ingatlant eladni vagy bérbe adni
kivanoé fél és az Erintett kozott.

Megtekintd esetében: Az Adatkezeld biztositja, hogy az Erintett a vasarlas vagy bérbevétel céljabol keresett,
megadott feltételeknek megfeleld ingatlant megtekinthesse.

Ingatlantulajdonos esetében: Az Erintett és az Adatkezeld kozott kotott kozvetitési megbizasi szerzddés teljesitése,
amely soran az Adatkezeld segiti az ingatlan eladasat, bérbeadasat, vagy mas modon torténd hasznositasat azaltal,
hogy az ingatlan adatait megosztja mas ingatlankdzvetitokkel, ingatlankeresékkel és/vagy kiilonb6zd hirdetési
feliileteken megjeleniti.

Ugyfélatvilagitasi kotelezettség esetében: Az Adatkezeld ligyfélatvilagitasi kotelezettségének teljesitése, amely
az Adatkezel6re vonatkozod jogi kotelezettség teljesitését jelenti a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan,
valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyozasarol szol6 2017. évi LIII.
torvény (Pmt.) 6. § - 9. §-ai szerint.

Ajanlattevo esetében: Az Adatkezeld altal kozvetitett ingatlanra tett vételi vagy bérbevételi ajanlat rogzitése,
valamint annak tovabbitasa az Ingatlantulajdonos felé.

Ertékbecslés esetében: Az Erintett és az Adatkezeld kozott kotott értékbecslésre vonatkozod megbizasi szerzodés
teljesitése.

Szamviteli kotelezettség teljesitése esetében: Adatkezel6 bizonylatmegdrzési kotelezettségének teljesitése.

4. Adatkezelés jogalapja

Ingatlankeres6 esetében: Az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Az Adatkezeld jogos
érdeke, hogy az ingatlankereséssel kapcsolatos szolgaltatasokat magas szinvonalon nyujtsa, biztositva az tigyfelek
elégedettségét, és ezen keresztiil ndvelje a forgalmat.

Megtekintd esetében: Az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Az Adatkezel6 jogos
érdeke, hogy az ingatlankereséssel kapcsolatos szolgaltatasokat magas szinvonalon nyujtsa, biztositva az ligyfelek
clégedettségét, és ezen keresztiil novelje a forgalmat, valamint bemutassa az ingatlant az ingatlan irant érdeklédé
személyeknek.

Ingatlantulajdonos esetében: A szerzddés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].
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Ugyfélatvilagitasi kotelezettség esetében: Az Adatkezeldre vonatkozo jogi ktelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c¢) pont], valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérol ¢és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIIL. toérvény (Pmt.) 6. § - 9. §-ai.

Ajanlattevo esetében: Szerzodés megkdtését megeldzo 1épésekhez sziikséges adatkezelés [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont].

Ertékbecslés esetében: Szerzédés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

Szamviteli kotelezettség teljesitése esetében: Az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés ¢) pont], valamint a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. §-a.

5. Kezelt adatok kore

Ingatlankeresé esetében: Az Erintett altal megadott személyes adatok, mint név, sziiletési hely és idd, anyja
sziiletési neve, lakcim, allampolgarsag, személyi igazolvany szam, személyi azonositd szam, addazonosito,
telefonszam, e-mail cim, jogi személyiség vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet esetén cégnév,
székhely, cégjegyzékszam, adoszam, képviseld, telefonszam, email cim, valamint az Erintett altal a keresett
ingatlanra vonatkozoan megadott adatok, példaul ingatlan vételara, elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos
alapteriilete, épitési modja, komfortfokozata, flitési modja, szobaszama és telek teriilete. Tovabba, a fizetési
iitemezés, beleértve az dnerd és hitel aranyat.

Megtekintd esetében: Az Erintett 4ltal megadott személyes adatok, mint név, sziiletési hely és id6, anyja sziiletési
neve, lakcim, allampolgarsag, személyi igazolvany szam, személyi azonositd szam, adéazonosito, telefonszam,
e-mail cim, jogi személyiség vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén cégnév, székhely,
cégjegyzékszam, addoszam, képviseld, telefonszam, email cim, valamint a megtekintett ingatlan pontos
beazonositasahoz sziikséges adatok.

Ingatlantulajdonos esetében: Az Erintett altal megadott személyes adatok, mint név, sziiletési hely és id6, anyja
sziiletési neve, lakcim, ennek hidnyaban tartozkodasi helye, allampolgarsag, személyi igazolvany szam, személyi
azonositd szam, addazonositd, telefonszam, e-mail cim, jogi személyiség vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet esetén cégnév, székhely, cégjegyzékszam, adoszam, képviseld, telefonszam, email cim,
tulajdonosi jogosultsag mértéke, ingatlanra vonatkozoéan megadott adatok [pl. ingatlanrdl késziilt fénykép,
alaprajz, ingatlan altaldnos leirasa, ingatlan vételara, ingatlan elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos
alapteriilete, épitési modja, komfortfokozata, flitési modja, szobaszama, ill. telek teriilete].

Ugyfélatvilagitasi kotelezettség esetében: Csaladi és utonév, sziiletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziiletési
hely és id6, anyja sziiletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye, azonosité okmanyanak tipusa,
szama és masolata, lakcimkartya szama és jele, kiemelt kozszerepl6i nyilatkozat, vételar forrasat megjel6ld
nyilatkozat.

Ajanlattevé esetében: Az Erintett altal megadott személyes adatok, mint név, sziiletési hely és id6, anyja sziiletési
neve, lakcim, allampolgarsag, személyi igazolvany szam, személyi azonositd szam, adéazonosito, telefonszam,
e-mail cim, jogi személyiség vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén cégnév, székhely,
cégjegyzékszam, adoszam, képviseld, telefonszam, email cim, ajanlati 6sszeg és megfizetésének feltételei.
Ertékbecslés esetében: Az Erintett altal megadott személyes adatok, mint név, sziiletési hely és id8, anyja sziiletési
neve, lakcim, allampolgarsag, személyi igazolvany szam, személyi azonosité szam, addéazonosito, telefonszam,
e-mail cim, jogi személyiség vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén cégnév, székhely,
cégjegyzékszam, adoszam, képviseld, telefonszam, email cim, ingatlanra vonatkozéan megadott adatok [pl.
ingatlanrol késziilt fénykép, alaprajz, ingatlan altalanos leirasa, ingatlan vételara, ingatlan elhelyezkedése, jellege,
fekvése, hasznos alapteriilete, épitési modja, komfortfokozata, flitési modja, szobaszama, ill. telek teriilete].
Szamviteli kotelezettség teljesitése esetében: Konyvviteli elszamolast alatdmasztd szamviteli bizonylatok
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6. Az adatkezelés idotartama

Ingatlankeresd esetében: személyes adatok rogzitéstol szamitott 5 év.

Megtekint6 esetében: személyes adatok rogzitéstol szamitott 5 év.

Ingatlantulajdonos esetében: szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

Ugyfélatvilagitasi kotelezettség esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 8 évig.

Ajanlattevo esetében: személyes adatok rogzitéstol szamitott 5 év.

Ertékbecslés esetében: szerz8dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

Szamviteli kotelezettség teljesitése esetében: az Adatkezeld bizonylatmegodrzési kotelezettségének teljesitésével
kapcsolatos személyes adatokat 8 évig kdteles megorizni.

7. Személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, kozzététel és statisztikai adatbazis képzése

. Adatfeldolgozok: Az Adatkezeld az Erintett adatait a szolgaltatds nyujtasa és annak teljesitése érdekében, a
sziikséges mértékben, szerzodott partnerei — beleértve maganszemélyeket is — részére atadja adatfeldolgozas
céljabol. Az Adatkezel§ altal igénybe vett adatfeldolgozok és azok kategoriai, akik az Erintett adatait a
szolgaltatas teljesitéséhez, valamint marketing- és reklamtevékenységek végzéséhez sziikséges modon kezelik,
az alabbiak:

Tarhely-szolgaltato, és technikai hattér szolgaltatas (Webmail):

Név: Rackforest Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11.5. em.
B05001.; cégjegyzékszam: 01-10-142004; adoszam: 32056842-2-41; telefonszam: +36-1/211-0044; elektronikus
levelezés: info@rackforest.hu)

Az ingatlan értékesitésének / bérbeadasanak elosegitése érdekében az Adatkezeld kiilonb6z6 hirdetési feliileteken
megjeleniti az ingatlan adatait. A hirdetési feliiletek az alabbiak:

Adhome Korlatolt Felelosségli Tarsasag, www.adhome.hu

Adatfeldolgozo neve: Adhome Korlatolt Felelosségti Tarsasag (székhely: 1126 Budapest, Nagy Jeno utca 10.;
cégjegyzékszam: 01 09 417673; addszam: 27178661-2-43; elektronikus levelezés: info@adhome.hu)
Adatfeldolgozas célja: Ingatlanhirdetés megjelenitése

Weboldalunk nem alkalmaz cookie-kat, vagy mas nyomkdvetd technologiakat.

www.ingatlan.com

Adatfeldolgozo neve: ingatlan.com Zartkoriien Mikddo Részvénytarsasag (székhely: 1024 Budapest, Fény u. 16;
cégjegyzékszam: 01-10-045793; adoszam: 14085622-2-41, elektromos levelezés: segitunk@ingatlan.com,
telefon: +36-1/237-2060)

Adatfeldolgozas célja: Ingatlanhirdetés megjelenitése

www.jofogas.hu / www.ingatlan.jofogas.hu

Adatfeldolgozo neve: Jofogas Korlatolt Felelsségli Tarsasag (székhely: 1134 Budapest, Vaci at 49. I11. emelet
cégjegyzékszam: 01-09-433149; adészam: 32606753-2-41; elektronikus levelezés: ugyfelszolgalat@jofogas.hu,
telefon: +36-1/808-8288)

Adatfeldolgozas célja: Ingatlanhirdetés megjelenitése

Az Adhome Kft. Meta k6zosségi médias feliiletein kdzzétett ingatlanhirdetések esetén a Meta Platforms Ireland
Ltd. a sajat felhasznalasi feltételei és adatvédelmi szabalyzata szerint 6nalld adatkezeloként jar el. Az adatkezeld
adatvédelmi szabalyzata elérhetd: https://www.facebook.com/privacy/policy; elektronikus levelezési cime:
datarequests@support.facebook.com
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Az Adhome Kft. YouTube kozosségi médias feliiletein kdzzétett ingatlanhirdetések, bemutatovideok esetén a
Google Ireland Limited a sajat felhasznalasi feltételei és adatvédelmi szabalyzata szerint 6nallo adatkezel6ként
jar el. Az adatkezeld adatvédelmi szabalyzata elérhetd: https://policies.google.com/privacy; elektronikus
levelezési cime: data-protection-office@google.com.

A cég szamviteli kotelezettségeinek teljesitése érdekében az Adhome Kift. kiilsé konyvelési szolgaltatot vesz
igénybe, amely a megbizas keretében hozzafér a konyvelési dokumentumokhoz, igy azokban szerepl6 természetes
¢és jogi személyekre vonatkoz6 adatokhoz és a bizonylatok (szamlak) tartalmahoz. A kdnyveld szolgaltatd
kizarolag a feladatai ellatasahoz sziikséges mértékben és ideig kezeli ezeket az adatokat, az adatkezelésre
kizardlag az adatkezel( utasitasai alapjan keriil sor.

Adatfeldolgozo neve: Judy Accounting Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1133 Budapest, Pozsonyi ut 52.
Fsz; cégjegyzékszam: 01-09-418173 adoszam: 27532162-2-41; elektronikus levelezés: eliasjuditl @gmail.com;
telefon: +36-30/695-7910)

7.2. Személyes adatok tovabbitisa: Az Adatkezel6 az ingatlankdzvetitdi tevékenysége mellett segitséget nyujt az
Erintettek szdmara mas adatkezel altal végzett szolgaltatisok igénybevételéhez, amennyiben erre az Erintett
igényt tart. Ilyen esetekben az Adatkezelé az Erintett kapcsolattartasi adatait — jellemz6en név, cim, e-mail cim és
telefonszam — tovabbitja a szolgaltatok részére, amelyek lehetnek: hitelkozvetitok, értékbecslok, iigyvédek,
energetikai tanusitvany kiallitdsara jogosult szakemberek, illetve ingatlanrol 3D felvételt készitd vallalkozasok.
Az Adatkezel6 az adattovabbitds soran tajékoztatdst ad a szolgaltatd nevérdl ¢és elérhetdségérol.
Ingatlantulajdonos Erintettek esetében statisztikai céla adatbazis képzés és adattovabbitas is megvalosulhat.
Személyes adatokat nem tovabbitunk az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) kiviilre.

7.3. Személyes adatok kozzététele: Az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra, hogy az ingatlan értékesitésének
elosegitése érdekében az ingatlanra vonatkozoan megadott adatok — példaul az ingatlanrdl késziilt fénykép,
alaprajz, leiras, vételar, elhelyezkedés, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, épitési modja, komfortfokozata,
flitési modja, szobaszama, valamint a telek teriilete — kiilonb6z0 internetes hirdetési feliileteken kozzétételre
keriilnek.

7.4. Statisztikai adatbazis képzése: Az Adatkezel6 az ligyfélkiszolgalas hatékonysaganak novelése, az értékesités
eredményességének fokozasa, valamint a pontosabb ar/iranyar-meghatarozas €s magas szintli értékbecslési
szolgaltatas érdekében az ingatlanok adatait statisztikai és értékesitési célokra statisztikai adatbazis képzésére is
felhasznalhatja.

A statisztikai és értékesitési adatbazis képzés céljabol az alabbi adatok kertilnek felhasznalasra és tovabbitasra:

e Ingatlan elhelyezkedése: iranyitoszam, telepiilés/keriilet, kozteriilet neve, emelet

Epiilet jellemzéi: szintek szama, ingatlan jellege (csaladi haz, tarsashaz, telek), fekvése (belteriilet, kiilteriilet),
¢épitési allapot

Meéret és kialakitas: telek teriilete, hasznos alapteriilet, szobaszam

Szerkezeti és miiszaki adatok: épités modja (tégla, panel, vegyes, egyéb), komfortfokozat, fiitési mod, épités éve
Allapot és vizualis elemek: ingatlan kiilsé és belsé allapota, alaprajz, ingatlanrdl késziilt fényképek

Ertékesitési adatok: eladas idSpontja, értékesitési vételar

Egyéb jellemzok: extra felszereltség, tulajdonsagok, hirdetés szovege.

7.5. Az Adatkezel6 Adhome Kft. nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.

8. Személyes adatok biztonsaga és a hozzaférésre jogosult személyek kore

8.1. Az Adatkezel6 gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagardl, és minden sziikséges intézkedést
megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, modositast, tovabbitast,
nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, példaul jelszo- és jogosultsagkezelés segitségével. Emellett
biztositja az adatok véletlen sériilése vagy megsemmisiilése elleni védelmet, valamint megel6zi az alkalmazott
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technologiai valtozasokbol eredd elérhetetlenné valast, olyan eszkdzokkel, mint példaul biztonsagi mentések

készitése. Az intézkedések célja, hogy az Erintettek személyes adatai a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleld

védelemben részesiiljenek.

8.2. Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesitése érdekében az Adatkezel6 szamitogépes adatbazisban, manualis és

automatikus modon kezeli az Erintettek adatait. Biztositja, hogy az adatok kezelése zart rendszerben torténjen,

amely minden esetben jelszoval védett és merevlemezre mentett formaban keriil tarolasra. Az adatokhoz kizarolag
azok férhetnek hozza, akik a szolgaltatas teljesitéséhez feltétleniil sziikséges mértékben jogosultak azok
megismerésére.

8.3. A személyes adatokhoz kizarolag az Adatkezel6 munkatarsai, valamint a szolgaltatds nyujtasaban részt vevo

szerzddéses partnerei férhetnek hozza.

8.4. Az Adatkezeld biztositja, hogy az adatokhoz hozzaféré személyek teljes korli tajékoztatasban
részesiiljenek az adatvédelmi el6irasokrol. Az adatbiztonsag garancidjaként az Adatkezeld, annak
munkatarsai és szerzodéses partnerei titoktartasi kotelezettséget vallalnak, valamint jogi felelésséget
viselnek az altaluk megismert személyes adatok védelme érdekében.

9. Az On jogai és a joggyakorlasra vonatkozo szabalyok

9.1. Az Erintett irdsban vagy elektronikus uton benyujtott kérelme alapjan az Adatkezeld tajékoztatdst nyujt a
kovetkezokrol [GDPR 15. cikk (1) bekezdés; tajékoztatashoz vald jog]:

e milyen személyes adatokat kezel Onrdl,

e az adatkezelés céljairdl,

e azon cimzettek kategoriairdl, akik szamara az adatokat tovabbithatjuk,

e az adatkezelés id6tartamarol,

e az Ont megilletd jogokrol és a jogorvoslati lehetdségekrél,

e az ¢rintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen.

9.2. Mieldtt az Erintett élne a jelen pontban szabalyozott eljarasokkal, jogosult panaszat elektronikus tton benyujtani
az Adatkezel6hoz az adatkezeléssel kapcsolatos aggalyai rendezése és a jogszerii allapot helyreallitasa
érdekében. Az Adatkezel6 a panaszt egy honapon beliil kivizsgalja, dont annak megalapozottsagarol, majd errél
irasban vagy elektronikus uton tajékoztatja az Erintettet. Amennyiben a panasz megalapozott, az Adatkezeld
helyreallitja a jogszer(i adatkezelést, vagy sziikség esetén megsziinteti azt, ideértve az Gjabb adatfelvételt és
adattovabbitast is. Ilyen esetben az Erintett személyes adatait az Adatkezel6 nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
igazolja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos érdek indokolja, amely elsSbbséget élvez az Erintett
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
sziikséges. Az Adatkezel6 a panasszal €rintett adatokat tovabbitott cimzetteket is értesiti a panaszrol és az annak
alapjan tett intézkedésekrol.

9.3. Az Erintett kérésére az Adatkezel6 a személyes adatok masolatat a széles korben hasznalt elektronikus
formatumban vagy az Erintett 4ltal valasztott mas formatumban rendelkezésére bocsatia [GDPR 15. cikk (3)
bekezdés; hozzaférési jog, masolatkiadas iranti jog].

9.4. Az Erintett kérésére az Adatkezelé moédositja vagy pontositja a személyes adatait [GDPR 16. cikk;
helyesbitéshez valoé jog]. A hozzaférési jog gyakorlasa, valamint az adatok helyesbitésének igénye az
info@adhome.hu e-mail cimre kiildott levélben jelezhetd.

9.5. Az Erintett kérésére az Adatkezeld torli a személyes adatokat, kivéve, haa GDPR 17. cikk (3) bekezdése alapjan
az adatok tovabbi kezelése indokolt, példaul jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében,
jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabol, kozérdekbdl, illetve a véleménynyilvanitas és tajékozodas
szabadsaganak biztositasa érdekében [GDPR 17. cikk; torléshez valo jog].

9.6. Az Erintett jogosult a hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkiil és ingyenesen visszavonni, valamint kérheti,
hogy ne kapjon rekldmiizeneteket. Ebben az esetben az Adatkezeld haladéktalanul térli az Erintett nevét és
minden egyéb személyes adatat a nyilvantartasbol. A visszavonasi nyilatkozat benyujthatd postai uton az
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Adatkezel6 székhelyére kiildott levélben, illetve elektronikus iton az info@adhome.hu e-mail cimre kiildott
tizenetben [hozz4jarulas visszavonasahoz valo jog]. A visszavonas nem érinti a korabban megadott hozzéjarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

9.7. Az Erintett kérheti személyes adatainak kezelésének korlatozasat (zarolasat) az alabbi esetekben:

9.7.1.Ha vitatja az adatok pontossagat, és azok zarolasat kéri mindaddig, amig az Adatkezel6 ellenérzi
helytallosagukat.

9.7.2.Ha az adatkezelés jogellenes, de az Erintett nem kivanja az adatok torlését, hanem azok felhasznaldsanak
korlatozasat kéri.

9.7.3.Ha az Adatkezelének mér nincs sziiksége az adatokra, de az Erintett kéri azok zarolasat jogi igények
eléterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében.

9.7.4.Az Adatkezeld a zarolasi kérelmet ugy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mas adattol
elkiilonitetten tarolja, példaul elektronikus adatok esetén kiilsd adathordozora mentéssel, papir alapt
adatoknal kiilon mappaba helyezéssel. A zarolt adatok kizarolag az Erintett hozzajarulasaval, jogi igények
érvényesitésére, mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy unios, illetve
tagallami kozérdekbdl kezelhetSk. A zarolas feloldasarodl az Erintettet elézetesen tajékoztatjuk.

9.8. Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait széles korben hasznalt, géppel olvashato, tagolt formatumban
megkapja, valamint hogy azokat egy masik adatkezel6hoz tovabbitsa. Tovabba, ha erre iranyulo kifejezett kérést
nyujt be, az Adatkezel6 az altala meghatarozott masik adatkezeld részére kozvetleniil is tovabbitja az adatokat.
[GDPR 20. cikk (1) és (2) bekezdés; adathordozhatosaghoz valo jog].

9.9. Az Erintett barmikor tiltakozhat személyes adatainak az érdekmérlegelés jogalapja szerinti kezelése ellen
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Ebben az esetben az Adatkezeld megvizsgalja a kérelmet, és eldonti, hogy
az Erintett altal felhozott érvek alapjan lehetséges-e az adatok torlése vagy az adatkezelés megsziintetése.

9.10. Az Adatkezel§ az Erintett kérelmének beérkezését kovetden legfeljebb egy honapon beliil tajékoztatast nyuit
a meghozott intézkedésekrol. Ha a kérelem elutasitasra keriil, az Adatkezelé egy honapon beliil irasban kozli az
elutasitas indokait, valamint tajékoztatast ad arrol, hogy az Erintett panaszt nyujthat be a Hatosagnal és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

9.11. A joggyakorlas alapvetéen dijmentes. Az Adatkezelé azonban bizonyos esetekben adminisztrativ koltségek
alapjan dijat szamithat fel, vagy elutasithatja a kérelem teljesitését, ha az egyértelmiien megalapozatlan, tilzo
vagy ismétlodo jellegti.

9.12. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy ha megalapozott kétségei meriilnek fel a kérelmet benyujtd
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi azonositasra alkalmas informaciokat kérjen. Ez kiilonésen indokolt
lehet példaul akkor, ha az Erintett a masolat kiaddsara vonatkozo jogaval él, mivel ebben az esetben az
Adatkezelonek meg kell gy6zbdnie arrol, hogy a kérelem valoban jogosult személytdl szarmazik.

10. Az On jogérvényesitési lehetoségei

Ha gy véli, hogy az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyi eldirasoknak, kezdeményezheti a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacioszabadsag Hatdsag eljarasat (Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; Postacim: 1363 Budapest,
Pf.: 9, elektronikus levelezés: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon: +36-1/391-1400). Amennyiben ugy érzi, hogy az
Adatkezelé megsértette a személyes adatai védelméhez fliz6d6 jogat, birosaghoz fordulhat, és eljarast indithat a
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes torvényszéken.

11. Latogatdéinkra vonatkozé tajékoztatas

A Felhasznalo altal megadott személyes adatok kezelése annak érdekében torténik, hogy az Adhome Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag tajékoztatast nyujthasson szolgaltatasairdl személyesen, irasban vagy elektronikus tton. Az
iroda kizarolag az alabbi célokra hasznalja fel a Felhasznald személyes adatait: a szolgaltatasok minél teljesebb korii
biztositasa, piackutatas és statisztikai elemzések készitése, valamint az Adhome Korlatolt Felelosségli Tarsasag
szolgaltatasainak ismertetése. Az igy rendelkezésre bocsatott adatokat kizarolag a fenti célok érdekében kezeli. Az
iroda a személyes adatokat harmadik fél részére nem adja at.
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Az Adhome Korlatolt Felelosségli Tarsasag altal lizemeltetett weboldalon talalhatod trlapok kizardlag azokat az
adatokat gyijtik be (példaul e-mail cim), amelyeket a Felhasznal6 egy adott cél érdekében ad meg, példaul értesitések
kiildéséhez 1j ingatlanhirdetésekrol.

A Felhasznalonak joga van személyes adatai modositasara, frissitésére és torlésére, kivéve, ha ezt jogszabaly
korlatozza. Emellett barmikor tajékozodhat az altala megadott adatokrdl. Az ezzel kapcsolatos kérelmeket az Adhome
Korlatolt Felelosségli Tarsasag felé e-mailben (info@adhome.hu), telefonon (+36 30 149 4101) vagy személyesen
lehet benyujtani. Az iroda legfeljebb 8 napon beliil intézkedik az adatmddositas vagy torlés végrehajtasarol.
Amennyiben a Felhasznalo megtiltja személyes adatainak kezelését, bizonyos szolgaltatasokat egyaltalan nem, vagy
csak korlatozott formaban tud igénybe venni.

Az Adhome Korlatolt Felel6sségii Tarsasag minden sziikséges biztonsagi intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
a kezelt adatok maximalis védelmet élvezzenek, valamint hogy megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést.

12. Megbizokra (Tulajdonosokra) vonatkozo tajékoztatas

Az Adhome Korlatolt Felel0sségli Tarsasag rendszerében talalhatd ingatlanok cimadatait, paramétereit, fotoit,
valamint az ingatlanhoz tartoz6 tulajdonos adatait az Ingatlanirodaval szerzédésben all6 munkatarsak megbizasi
szerzOd¢s, adatlap és fényképezo segitségével személyesen rogzitik.

A Megbiz6 a megbizasi szerzodés aldirasaval hozzéjarul ahhoz, hogy a megbizasban szerepld ingatlan cimadatait,
fotoit és paramétereit, valamint a Megbiz6 e-mail cimét, telefonszdmat és személyes adatait munkatarsunk az
Adhome Korlatolt Felelosségti Tarsasadg rendszerében, zart adatbazisban kezelje, és azokat az ingatlan hirdetésére,
valamint a vevok felkutatasara hasznalja.

Az Adhome Korlatolt Felel6sségii Tarsasag e-mailben tajékoztatja a Megbizot az adatok rendszerben torténd
rogzitésérél, modositasardl és torlésérél. A Megbizd személyesen vagy e-mailben kérheti munkatarsunktol a
megbizasi szerz0dés felmondasat és az adatok torlését.

13.  Erdeklédékre vonatkozé tajékoztatas

Az Adhome Korlatolt Felelosségii Tarsasag oldalain és hirdetOpartnerein keresztiil olyan érdeklédokkel 1ép
kapcsolatba, akik a hirdetett ingatlan vasarlasat vagy bérlését tiizték ki célul. Az érdekldddk a tulajdonosi adatokat
¢s az ingatlan részletes adatait nem kapjak meg. Amennyiben az adatokhoz hozza szeretnének férni, munkatarsaink
egy irasos dokumentumot, ugynevezett kozvetitési nyilatkozatot hoznak 1étre, amelyben a Megbizo és az érdekl6do
nyilatkoznak arrol, hogy egymas részére adatokat szolgaltattak.
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